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» Con CAS genesisWorld diamo uno sguardo rapido e dettagliato ai nostri 
clienti e partner. « 
Helmut Nissen, Director of Marketing and Sales 

Contatti e Consulenza 

www.cas-mittelstand.de 

Settore
Farma 

Requisiti/Benefici

 Amministrazione centrale di tutte le informazioni 
sui clienti


Supporto del servizio furoi ufficio

 Unione di informazioni da diverse fonti di 
dati

 Implementazione di campagne

 Accesso mobile ai dati

 Documentazione di legge sulle droghe 
relativa a domande, reclami, ecc.

Benefici e Vantaggi 
 Aumento dell'efficienza delle vendite indirette 

grazie all'archiviazione centrale dei dati con file di 
contatti estesi, nonché accesso mobile anche 
quando in traferta

 Basi decisionali fondate attraverso un'analisi 
flessibile dei dati e il rilevamento, ad esempio, di 
tendenze

 La registrazione e la valutazione delle storie dei 
clienti rendono le conoscenze aziendali 
trasparenti per tutti

 Comunicazione mirata attraverso una migliore 
categorizzazione e selezione dei contatti

 Migliore servizio per clienti e partner, poiché è 
possibile richiamare e inserire informazioni 
complete sui clienti con un clic del mouse

Dati del progetto 

 CAS genesisWorld Premium

 Moduli: Form & Database Designer, Marketing 

pro

Azienda 

 Juta Pharma GmbH
www.jutapharma.de

 Juta Pharma GmbH è un produttore di 
successo di farmaci da prescrizione che 
garantiscono cure sicure per medici e 
pazienti.

 Fondato 1996 

 20 Dipendenti

CAS genesisWorld 

gid GmbH 
22850 Norderstedt 
+49 40 535 76 0 
www.gid-gmbh.de

 Gestione professionale del cliente



 Progettato per le esigenze di PMI

 Soluzioni CRM mobile grazie a CAS SmartDesign

per smartphone, tablet e browser

Ottimo rapporto qualità-prezzo


 Flessibile, facile da integrare, estensibile

 Prodotto pluripremiato

 Oltre 200 specialisti di CRM forniscono supporto

in sede

 È utilizzato con successo da più di 20.000

aziende

Supporta i processi interni, aumenta l'efficienza

http://www.cas-mittelstand.de/

